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OAJ - Cobro Coactivo

Bogota D.C.

Sefor
DIEGO MIGUEL HENAO MONTOYA
dihemontoya@gmail.com

Referencia: Respuesta a los radicados 20256306538812 y 20256306539372 del 21 de noviembre de 2025
respectivamente.

Respetado Sefior; Henao Montoya

En atencion a la comunicacién identificada con los radicados internos de la referencia, en los cuales manifiesta:

“Por favor me indican cuél es el costo total a pagar de la deuda que se presenta a mi nombre, en qué bancos y a qué
cuentas se cancela.

Y me indican adicionalmente por favor si hay forma de realizar acuerdo de pago por cuotas o que formas de pagar habria
y si es viable condonacion de intereses o de alguna suma de dinero para agilizar lo antes posible de mi parte el pago,”

Dando respuesta al primer punto de su peticidon: se informa al peticionario que, se procedi6 a indexar y liquidar los
intereses de las obligaciones contenidas en las Resoluciones 4498 del 26 de abril de 2019 y 67227 de 05 de septiembre
de 2022, actualizando la deuda con dos (2) posibles fechas de pago, asi:

e Hasta 12 de diciembre de 2025 $10.335.403
e Hasta 19 de diciembre de 2025 $10.351.493

Se solicita que una vez realice el pago de su obligacion de acuerdo con los montos y dentro de las fechas sefialadas en el
primer punto de esta respuesta, es necesario que remita el soporte de pago a nuestra Entidad a través del correo:
correspondencial@adres.gov.co de forma que se proceda con la correspondiente Resolucion de terminacion y archivo
del proceso y levantamiento de las medidas cautelares.

Dando respuesta a la segunda parte de su peticién:Se informa a la peticionaria, que el articulo 355 de la Constitucion
Politica sefiala en términos generales que ninguna entidad publica pueda condonar o perdonar deudas a cargo de personas
naturales o juridicas de derecho privado, por cuanto las obligaciones que aqui se ejecutan corresponden a una renta de
destinacion especifica, es decir, aportes a salud, con amparo constitucional; situacion que conlleva a que dentro de los
procesos de cobro que adelanta ADRES exista prohibicion de exoneracion y/o condonaciones de deudas con sus
respectivos intereses.

No obstante, se indica que, es posible otorgar la facilidad de pago, teniendo en cuenta lo dispuesto en la Resolucion No.
0143036 del 31 de octubre de 2025, mediante la cual se establecio el Reglamento Interno de Recaudo de Cartera, a cargo
de la Entidad Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud — ADRES-, la cual y si
asi lo desea, puede ser validada o consultada por el peticionario o cualquier interesado en el siguiente link:

Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud - ADRES
Direccion: Avenida El Dorado Calle 26 No. 69-76 Torre 1 Piso 16

Centro Empresarial Elemento, Codigo Postal 111071, Bogota D.C., Colombia

Conmutador: (+57) 601 4322760

Linea Gratuita: (+57) 01 8000 423 737
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https://www.adres.gov.co/normativa/ResolucionesADRES/RESOLUCION_0143036_DE_2025.pdf con la finalidad de que
conozca los lineamientos que debe cumplir para que a su favor sea otorgada la misma, a saber:

e  Solicitud de acuerdo de pago, estableciendo los plazos de este, concordantes con el reglamento en mencién.

e (Certificacion expedida por la Contaduria General de la Nacion en la que conste que no se encuentra reportado como
deudor moroso, para acceder al documento en mencion ingrese al siguiente  enlace:
https://eris.contaduria.gov.co/BDME/ y siga las instrucciones alli indicadas.

Aunado a lo anterior, debera constituir una garantia, razén por la cual se le informan a continuacion las opciones de que ofrece
la entidad, en aras de que elija la que mas se ajuste a sus posibilidades:

e Garantias reales: a) Hipoteca: Debera constituirse por escritura publica y previo al otorgamiento de la facilidad e
inscribirse en la Oficina de Registro de Instrumentos Publicos correspondiente, tal como lo establece el articulo 4
de la Ley 1579 de 2012, en concordancia con el articulo 1572 del Codigo de Comercio.

b) Garantias Mobiliarias de las previstas en la Ley 1676 de 2013. Cuando la transferencia de la propiedad de los bienes
dados en garantia esté sujeta a inscripcion en un registro especial, dichos bienes podran ser dados en garantia por quien
tiene derecho o la facultad para disponer o gravar dichos bienes. La garantia mobiliaria debera inscribirse en el Registro
para establecer su prelacion, ademas de la inscripcién que corresponda en el registro general, tal y como lo dispone el
articulo 11 de la Ley 1676 de 2013.

e Garantias de Compania de Seguros: En la pdliza debera determinarse claramente el beneficiario, tomador,
cuantia garantizada, vigencia y objeto de aquella. Cuando se trate de esta clase de garantias, debera acreditarse
el pago de la prima.

La vigencia de esta garantia debera ser superior en seis (6) meses al vencimiento definitivo de la facilidad concedida; las
pélizas que se constituyan la garantia para el otorgamiento de la facilidad deberan determinar claramente como beneficiario
a la Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud ADRES.

e Garantias Personales. Son aquellas mediante las cuales una persona natural o juridica asegura el cumplimiento
de una obligacién contraida por otra persona, comprometiéndose a pagar ella en el caso de que el deudor principal
no cumpliese con el pago de esta.

Se aceptaran garantias personales, cuando se trate de acreencias o créditos a favor de la Administradora de los Recursos
del Sistema General de Seguridad Social en Salud -ADRES, siempre que la cuantia de la deuda no sea superior a tres mil
(3.000) UVT, conforme lo estipula el articulo 814 del Estatuto Tributario modificado por el articulo 51 de la Ley 1111 de
2006.
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PARAGRAFO. Cuando la garantia personal sea otorgada por personas juridicas, ademas de los requisitos sefialados para
el garante persona natural, deberan adjuntar certificado de existencia y representacion legal expedido por la Camara de
Comercio del domicilio social con vigencia no superior a un (1) mes, donde conste la facultad para garantizar a terceros.

En cuanto al plazo por el cual elevé la solicitud de acuerdo de pago, teniendo en cuenta lo sefialado en el articulo 21 de la
Resolucién 037 de 19 de enero de 2018, que reza:

“Articulo 34. Plazos del acuerdo de pago. El pago inicial y el nimero de cuotas mensuales para las acreencias
o créditos a favor de la ADRES sera el siguiente:

a) Persona Natural

RANGO DE UVT Cuota Nimero de
Inicial Cuotas

Mayor a 3 e inferior a 10 50% 2
Mayor a 10 e inferior a 95 30% 6
Mayor a 95 e inferior o igual 30% 24

a 200

Mayor a 200 e inferior o 20% 36
igual a 400

Mayor a 400 e inferior o 10% 48
igual a 940

Mayor a 941 10% 60

Una vez cumpla con los requisitos mencionados, se procedera a actualizar la obligacion e informar los valores a
cancelar por concepto de cuota inicial y cuotas mensuales que correspondan.

Es oportuno sefialar, que para realizar el pago total de la obligacidn o los correspondientes abonos sin perjuicio de los
intereses que puedan generarse, esta Entidad habilitd las siguientes cuentas:

o Cuenta Corriente No. 30903860- 2 del BBVA a nombre de ADRES - “Procesos de Repeticion AT. y
Restituciones sobre Reclamaciones”, NIT. 901037916-1, debiendo utilizar como referencia, el concepto de
pago “Recaudo Directo” y el codigo de verificacion de cuatro digitos 0002, el nimero de documento de
identidad del propietario del vehiculo involucrado en el accidente de transito.

Igualmente podra realizar sus pagos del convenio 5531-ADRES Procesos de Repeticion asociado a la Cuenta Corriente
309-03860-2, en cualquier punto de PAGATODO Y SUPERGIROS Y OFICINAS DE BBVA del pais a continuacion te
explicamos como:

Paso1. Ubica el corresponsal o la oficina mas cercana a ti.

Paso2. Indicale al cajero que realizaras un recaudo de BBVA al cédigo 5531 denominado ADRES
PROCESOS DE REPETICION

Paso3. Entrega la informacion requerida por el cajero de la sucursal o del punto de corresponsalia.

Paso4. El te entregara un comprobante de dicha transaccion una vez procese el recaudo en el sistema.
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e Cuenta de Ahorros No. 4-0070-3-02148-2 del Banco Agrario de Colombia a nombre de ADRES - “Recursos
Cobro Coactivo RM”, NIT. 9010379161, debiendo utilizar los siguientes datos:

El codigo de convenio: 14370 y como referencias:

Referencia 1: Numero de Identificacion del deudor. (4-11 caracteres)
Referencia 2: Numero de teléfono. (7-10 caracteres)
Referencia 3: Nombre y apellido del deudor. (4-47 caracteres)

De este modo se da respuesta de fondo a su peticion y se reitera que la no cancelacion de la obligacion pendiente conlleva
a continuar con el cobro por los medios juridicos que otorga la ley, con los intereses moratorios y gastos que cause su
cobranza.

Cualquier, duda, inquietud o informacién adicional que requiera podra ser elevada al correo electronico dispuesto por la
entidad correspondencial@adres.gov.co.

Cordialmente,

k! Firmado Digitalmente por
; . Monica Torres Sanchez
:"ﬂ'\ D Px E __CJ- Coordinadora Grupo Cobro Coactivo (E)
-_— Oficina Asesora Juridica

MONICA TORRES SANCHEZ
Coordinadora Grupo de Cobro Coactivo (E)
Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud - ADRES

Elabord: Edwin Rodriguez Nifio. £
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